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Tri thiic quéc té - tam nhin chién luge:
Nhimg bai hoc tir chuyén cong tac chau Au
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Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén; Email: truonggiangbmdt@yahoo.com.vn

Nhan ngay 15 thang 12 ndm 2024; chip nhan ddng thang 1 nim 2025.

Tém tit: Cudi nam 2024, doan cong tac cua Hoc vién Bao chi va Tuyén truyéh (Hoc vién) da thuc hién
hdnh trinh nita thang day y nghia tai Ao va Pirc - nhitng quoc gia tién tién cua chdu Au, noi héi tu cdc gia
1ri Vé tri thikc, van hoa va chinh tri. Chuyén di khéng chi mé rong hop téc quoc té trong dao tao va nghién
citu bdo chi - truyén théng, ma con tao ra co hgi quan trong dé tiép xiic véi cdc té chire chinh tri uy tin,
kham pha cac gia tri van hoa ban dia phong phu va nghién cvru nhitng moé hinh quan tri xa hoi hiéu qua.
Nhitng bdi hoc vé chuyén doi sé trong truyén thong, sw da dang va trach nhiém xd héi ciia bdo chi, ciing
nhue tinh minh bach trong qudn Iy cong da mang dén cdi nhin toan dién vé s két hop giita 1y thuyét, thuc
tién va cac gia tri nhan van. Bdy khong chi la budc tién chién luoc cia Hoc vién nham khcfng dinh vi thé
qu(fc té, ma con la dip dé gioi thiéu tinh than hoi nhdp va nhitng gia tri hoc thudt, van hoa cua Viét Nam.
Tir khéa: bdo chi - truyén thong; tri thirc quic té; cong tac chau Au.

Abstract: At the end of 2024, a delegation from the Academy of Journalism and Communication embarked
on a meaningful two-week journey to Austria and Germany, two advanced European countries known for
their rich knowledge, culture, and political values. This trip not only expanded international cooperation
in journalism and media education and research but also provided significant opportunities to engage with
prestigious political organizations, explore diverse local cultures, and study effective models of social gov-
ernance. The lessons learned about digital transformation in media, the diversity and social responsibility
of journalism, and transparency in public management offered a comprehensive perspective on integrating
theory, practice, and humanistic values. This journey was not only a strategic step for the Academy to affirm
its international stature but also a chance to showcase Vietnam's spirit of integration and its academic and
cultural values.

Keywords: journalism and media; international knowledge; European study tour.

1. Lam viéc voi cac truong dai hoc, co quan
bAo chi - truyén thong va céc td chirc chinh tri,
vin héa ciia Ao va Pirc

1.1. Lam viéc véi cic trwong dai hoc: Két néi
tri thirc va déi mdi dao tao

Hanh trinh tai Ao va Ptic da dua doan cong tac
Hoc vién dén nhing truong dai hoc hang dau chau
Au, noi khong chi luu gitt bé day tri thirc ma con di
dau trong cac phuong phap dao tao. Cac budi lam
viéc vdi Dai hoc Téng hop Vienna, Pai hoc Goethe
Frankfurt va Pai hoc RheinMain Wiesbaden da

mang lai cai nhin toan dién vé vai tro cta dao tao
bao chi trong bdi canh toan cau hoa. Tai ddy, doan
khong chi tiép thu kién thirc chuyén sdu ma con tim
hiéu nhitng mé hinh do tao thyc tién, mé ra co hoi
dé d6i méi chuong trinh gido duc tai Viét Nam.
Tai Pai hoc Téng hop Vienna, céac bai giang cta
cac gido su dau nganh da khang dinh vai tro trung
tAm cua truyén thong trong sy phét trién xa hoi va
van hoa. GS,TS. Folker Hanusch d dan dat chuyen
dé [ Ranh gidi ciia bdo chi trong méi truong truyén
théng dang thay d6i’) phan tich sy x6i mon ranh
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PGS, TS Nguyén
Thi Truong Giang
- Truong Doan
Cong tac cua Hoc
vién lam viéc voi
Ong Manfred
Pentz - Bo truong
cdc van dé lién
bang va chdu Au
ciia Bang Hessen
(Cong hoa Lién
bang Durc)

giGi giita bao chi truyén thong va cac dang truyén
théng khac. Ong nhan manh ring, sy phat trién ciia
truyén thong k¥ thuét s6 da khién viéc phan biét giira
tin tirc chinh thong va thong tin khong chinh thong
trd nén phirc tap hon, tir d6 yéu cau bao chi phai
thich nghi dé duy tri vai trd dinh hudng du luan. GS,
TS. Tilia Sting] de Vasconcellos mang dén cai nhin
méi vé& [Sw da dang va khdc biét trong truyén
théng!) sit dung 1y thuyét hé thong ciia Luhmann dé
1y giai cach truyén thong dai chiing khong chi phan
manh x4 hoi ma con 14 cong cu gin két cac cong
ddng qua cac quan diém da chiéu. GS,TS. Marian
Adolf da phan tich sau sic vé [ Khoa hoc, kién thirc
va khiing hoang nhdn thire] nhin manh, trong bbi
canh lan truyén cia tin gia va thong tin sai léch,
truyén thong hién dai can phai dong Vai trd quan
trong trong viée xay du’ng va cung co niém tin cong
chiing, ddng thoi chdng lai cac tac dong ti€u cuc tir
noi dung sai I¢ch, gidt gan trén cac nén tang xa hoi.
GS, TS. J6rg Matthes thuyét trinh vé [ Truyén thong
thirong hiéu bén vitng(] dit van d& vé tac dong ctia
'tAy xanh( |(greenwashing) - mot hinh thirc truyén
thong gay hiéu nham vé trach nhiém moi truong -
dén nhén thirc ciia ngudi tiéu dung, va nhdn manh
vai tro cua bao chi trong vi¢c nang cao trach nhiém
xa hoi cua cac thuong higu. Cudi cung, GS, TS.
Thomas A. Bauer - mdt nguoi ban 16n ctia Hoc
vién, d4 chia sé bai giang sdu sic mang tya dé [Van

i IL"/'.;" /'f"'alla"/': 3"}';'! ///

héa xd héi va thay doi xa héi: Cac mé hinh dién gidi
kién thikc truyén thong | Bai giang cia 6ng tap trung
vao vi¢c phan tich nén tang triét hoc va nhan hoc
ctia truyén thong, giai thich cach ma truyén thong
khéng chi phan anh ma con 1a dong luc thuc day sy
chuyén ddi xa hoi. Ong khang dinh rang, bao chi va
truyén thong 13 nhimg cong cu quan trong dé dinh
hinh nhan thuc van hoa va xay dung nhiing gia tri
bén viing trong cong dong.

Pang chua v, cac truong dai hoc Puc, nhu Pai
hoc Goethe Frankfurt va Pai hoc RheinMain Wies-
baden, da gi6i thiéu nhimg mé hinh dio tao két hop
Iy thuyét va thyc tién mang tinh dot phd. Sinh vién
tai ddy khong chi hoc 1y thuyét trong giang duong
ma con thyc hanh trong nhitng moi truong dugc
thiét ké chuyén nghiép nhu studio, xuong in, va
phong lam anh. M6 hinh nay giup sinh vién khong
chi nam bit kién thic ma con ren luyén k¥ nang can
thiét dé dap tmg nhu cu ciia thi truong lao dong. Vi
du, Pai hoc RheinMain Wiesbaden di nhin manh
vao viée tich hop cong nghé s va sang tao ndi dung
da nén tang, dam bao rang sinh vién t6t nghiép c6
thé thich img nhanh chéng trong méi truong truyén
thong hién dai.

Nhiing bai hoc tir cac truong dai hoc Ao vaPuc
khong chi dung lai ¢ phuong phap dao tao, ma con
khoi goi tur duy d6i méi trong cach xay dung chuong
trinh giang day. Mot trong nhitng bai hoc quan trong
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hop Vienna
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nhat 1a su can thiét cua viéc két hop 1y thuyét nén
tang véi thuc hanh chuyén sau dé sinh vién san sang
hon cho méi truong lam viéce thuc té.

Bén canh d9, viéc tang cuong dao tao k¥ nang
sO va sang tao ndi dung di trd thanh yéu cau cap
thiét trong bdi canh chuyén ddi s6 manh mé trén toan
cau. Céc trudng ciing nhan manh vao trach nhiém
x4 hoi ctia bao chi, gitp sinh vién nhan thirc sdu sic
hon vé vai trd ctia minh trong viéc truyén tai thong
tin chinh x4c va minh bach dén cong chung.

Chuyén 1am viéc véi cac truong dai hoc tai Ao
va buc khong chi mang lai nhiing tri thirc méi, ma
con khing dinh tim quan trong cia viéc mé rong
hop tac qudc té trong dao tao bao chi - truyén thong.
Céc budi trao doi d ciing cb mbi quan hé hop tac
lau dai gitta Hoc vién va cac déi tac quéc té, dong
thoi mé ra nhiéu co hoi dé thuc ddy trao ddi giang
vién, sinh vién va cac du an nghién ctru chung. Day
ciing 1a dip dé cac giang vién Hoc vién c6 thém kinh
nghiém, gép phan nang cao chit luong gido duc, bat
kip xu hudng toan cau va dua béo chi - truyén thong
Viét Nam vuon xa trén ban do thé gi6i.

1.2. Hoc hdi tir cac co quan bdo chi va ﬂuyén
thong: Hién dai hoa va trach nhiém xd hji

Céc budi lam viéc voi cac co quan bao chi -
truyén thong tai Ao va Prrc d3 mang lai cai nhin siu
sic vé nhimg xu hudéng hién dai hoa va trach nhiém
x4 hoi trong bdi canh truyén thong dang chuyén dbi

el @
manh m&. Ttr Pai truyén hinh ORF, Bao Frankfurter
Allgemeine Zeitung (FAZ), Pai Phat thanh va
Truyén hinh Hessen (HR) cho dén Trung tim S6 ciia
Bang Hessen, cic t6 chirc nay khong chi giéi thiéu
nhitng mo hinh hoat dong d6i méi ma con nhin
manh vai tro ctia truyén théng trong viéc dinh hinh
niém tin xa hdi va thic dﬁy su minh bach.

Tai Ao, Dai truyén hinh quic gia ORF duoc coi
13 hinh mau vé t6 chitc va quan tri bdo chi cong.
ORF khong chi giir vai trd quan trong trong viéc
cung cip thong tin chinh thong, ma con din dau
trong viéc str dung nén tang s6 dé tiép can cong
chiing. M6 hinh hoat dong cua ORF dya trén tai
chinh tu chi1 tir ngudn thu phi truyén hinh, gitp Dai
duy tri sy doc 1ap va tap trung vao chit luong noi
dung. Diéu nay nhan manh nguyén tic quan trong;
sy doc 14p tai chinh 14 mot trong nhiing yéu t6 cdt
161 dé bao vé tinh khach quan va trung thuc trong
bao chi.

Trong cudc gip g& véi Tong bién tap ciia Tap
chi Falter, doan cong tac da dugc gidi thi¢u vé thm
nhin va sit ménh cua mot trong nhiing co quan bao
chi c6 khuynh hudng doc 1ap ndi bat nhét tai Ao.
Falter ndi tiéng voi nhimg bai viét diéu tra chuyén
sau, di thang vao cac van dé nhay cam va bao vé gia
tri cot 181 cua bao chi. Tong bién tap chia sé rang
trong bdi canh ap luc tir cac nhom loi ich va sy phat
trién cua mang xa hdi, bao chi phai kién dinh voi
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muc tiéu cung cap thong tin chinh x4c va mang lai
gia tri cho xa hoi. Falter da dat ra tiéu chuén cao vé
dao drc bao chi, tir viée kiém ching ngué)n tin dén
cach trinh bay ndi dung mot cach trung thuc, khach
quan. Bai hoc 16n nhét rat ra tir Falter 1a sy can thiét
cta long can ddm va trach nhiém xa hdi trong viéc
gilr viing vai tro cua bao chi nhu mot [hguoi gac
cong clia thong tin.

Tai PBuc, Bao Frankfurter Allgemeine Zeitung
(FAZ) da dé lai 4n tuong sau sdc vé chién luogc
chuyén dbi s6 va cach tmg dung cong nghé trong
san xuét ndi dung. FAZ da str dyng tri tu¢ nhén tao
(AI) @ t6i uu hoa quy trinh bién tép, tir phén tich
dit liéu nguoi doc dén c4 nhan hoa ndi dung. Tuy
nhién, diéu dic biét 1a FAZ luén giit vimg nguyén
tac ct 16i ctia bao chi chinh thong, coi cong ngh¢
chi 14 cong cu hd trg chir khong thé thay thé con
nguoi trong viéc danh gia dao dirc va gia tri xa hoi.
FAZ ciing dua ra cc giai phap nham cin bang gitra
tinh thuong mai va trach nhiém xa hdi, nhin manh
vai trd ctia bao chi trong viéc bao vé quyén loi cong
chiing va d4u tranh chdng lai théng tin sai 1éch.

Dai Phét thanh va Truyén hinh Hessen (HR) 1a
mdt vi du tiéu bicu vé sy d6i méi trong truyén thong
cong cong. Vai cac kénh phat song da dang va nén
tang s6 manh mé&, HR da t6i uu hoa kha nang tiép
can cong ching trong boi canh canh tranh gay git
v6i mang xa hoi. HR khong chi san xudt ndi dung
chét lwong ma con tap trung vao viée kiém chimg
thong tin, ddm bao d9 tin cay va tinh minh bach. Dai
ciing xay dung cac chién lugc dai han nham béo vEé
gia tri bdo chi cong cong trong ky nguyén s, nhan
manh tam Qquan trong cua truyen thong trong vigc
ctng cd niém tin xa hoi.

Mot diém nhan quan trong khac 1a cudc lam viéc
v6i Trung tim S6 ctia Bang Hessen, noi dan dau
trong viéc phat trién cac giai phap s6 hoa tich hop
cho truyén thong va quan 1y thong tin cong. Trung
tém da trinh bay nhimg du 4n s hoa dot pha, bao
gom hé théng quan Iy thong tin cong cong tap trung
va nén tang dir liéu mé dé hd tro minh bach hoa
thong tin. Cac du an nay khong chi cai thién hi¢u
qua trong quan ly dir liéu ma con ting cuong sy
tham gia ciia cong chung vao qua trinh giam sat va

phan héi thong tin. Pac biét, Trung tim S6 nhan
manh vai tro cta dit liéu 16n (big data) va tri tu¢ nhan
tao trong viéc phan tich xu huéng thong tin va tbi
uru hoa cach thire truyén tai thong diép dén cac nhom
cong chiing khac nhau.

Nhitng bai hoc tir céc co quan bao chi va truyén
thong tai Ao va Dirc khong chi nam & cong nghé
hay mé hinh tai chinh, ma con 1a sy két hop gitra
trach nhiém x3 hoi va st ménh truyén thong trong
viée bao vé cac gia tri dan chu. Diéu nay dit ra yéu
cau cho bao chi Viét Nam: can khong ngimg ning
cao chét luong ndi dung, xay dung hé sinh thai
truyén thong sd, phai tap trung vao viéc ting cuong
tinh minh bach, trach nhiém xa hoi va tinh khach
quan dé dap g nhu cau, ludn giir vimg niém tin
cua cong ching.

1.3. Lam vigc véi cdc 16 chirc chinh tri va vin
hoa: Mo rong tam nhin vé qudn tri va vin héa

Céc budi lam viéc véi cée 6 chire chinh tri va
van hoa tai Ao va Pirc d3 mé ra co hdi tiép can sau
sic vé hé thong quan trj tién tién va vai tro cia van
hoa trong viéc gan két xa hoi. Nhitng cudc trao doi
voi Vin phong Thu tuéng Ao, Quc hoi Bang Hes-
sen, Ngudi phat ngon cua Thu hién Bang Hessen,
va cac t6 chirc vin hoa khong chi mang lai cai nhin
toan dién vé quan tri hiéu qua, ma con nhan manh
cach truyén thong hd trg xay dung long tin va thic
déy Sur déng thuan xa hoi.

Tai Vin phong Thii tuéng Ao, chién luge minh
bach hoa thong tin dugc nhan manh nhu mot yéu t6
cbt 161 dé tang cuodng sy tin tuong tir cong ching.
Céac cong cu truyén thong hién dai dugc sur dung dé
cong khai hoa cac quyét dinh chinh sach, dong thoi
tao didu kién thuan loi cho cac dién dan déi thoai,
noi ¥ kién nguoi dan duoc ling nghe va phan hoi.
Truyén thong ¢ ddy khong chi 1a cong cu lan toa
thong tin, ma con 1a phuong tién thiét yéu dé két noi
chinh quyén véi xa hoi.

O Bang Hessen, cudc lam viéc voi Ngudi phat
ngdn cta Thu hién Bang da 1am sang to vai tro ciia
truyén thong chinh tri trong viéc dam béo tinh minh
bach va kip thoi cia thong tin. Chién lugc truyén
thong da kénh duoc thiét ké nhdm dap tng nhu cau
thong tin da dang ctiia moi nhom dbi tuong, tir cu
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dan dia phuong dén cong dong doanh nghlep Viéc
tich cyc sur dung cac nén tang ky thuat so khong chi
gitip phé bién chinh sach mot cach nhanh chéng, ma
con tao ra cac kénh doi thoai truc tiép véi nguoi dan,
thuc ddy sy tham gia va xdy dung niém tin xa hoi.

Tai Qudc hoi Bang Hessen, co ché quan tri minh
bach va trach nhi¢ém giai trinh dugc dé cao nhu
nhiing nguyén tic van hanh cdt 16i. Cac kénh truyén
thong dong vai tro khong chi trong viée phd bién
chinh sach ma con giam sat vi¢c thuc thi, qua do tao
ra sy gan két chat ché gitta chinh quyén va ngudi
dan. Pay 1a mot minh chimg rd rang vé sy thanh
cong trong viée két hop giita quan tri va truyén thong
nham xay dyng niém tin va thuc diy sy dong thuan
x4 hoi.

Bén canh céc van dé quan tri, vai tro ctia van hoa
ciing dugc nhan manh nhu mét yéu td nén tang
trong viéc xdy dung ban sic x4 hoi. Cac to chirc vin
hoa tai Ao va Piic khong chi bao ton gia tri truyén
théng thong qua gido duc va truyén thong, ma con
thuc ddy cac su kién cong dong nham ting cuong
sur gin két giita cac nhom xa hoi. O Pec, cac chién
dich truyén thong van hoa con 1ong ghép khéo 1éo
yéu 6 ban dia dé khuyén khich sy da dang va hiéu
biét 1An nhau gitra cic cong dong da van hoa.

Nhiing bai hoc tir cac t6 chure chinh tri va van
hoa tai Ao va Puic da 1am sang to cach truyén thong
¢6 thé tro thanh cong cu hd trg manh mé cho quan
tri va phat trién xa hoi. Minh bach, trach nhiém va
gin két 1a nhimg nguyén tic cbt 16i can duoc ap
dung dé thiic day cai cach quan tri cong tai Viét
Nam. Ddong thoi, Vlec két hop van hoa va truyén
thong khong chi bao ton gié tri truyen théng ma con
thuc ddy sy dong thuan va phét trién toan dién trong
x4 ho1 hién dai.

2. Nhirng bai hoc thu nhin va goi mé cho
Viét Nam

2.1. D6i méi chwong trinh dao tao va nghién
civu dé dao tao va phdt trién nguéon nhén luc chat
lugng cao trong bdo chi - truyén thong

D6i méi trong dio tao va nghién ctru 13 chia khoa
dé nang cao chat luorng ngudn nhén lyc t6t trong béo
chi - truyén thong, dong thoi dap ung yéu cau ngay
cang cao cua mdi truong truyen thong toan cau. Su

két hop giita 1y thuyét va thuc hanh, cting viéc tich
hop cong nghé hién dai, khong chi tao nén cac
chuong trinh dao tao hi€u qua ma con mo ra co hoi
dé béo chi - truyén thong Viét Nam khang dinh trén
truong qudc té.

Mot trong nhiing diém nhan quan trong 13 viéc
tich hop cong nghé s vao gido trinh giang day. Cac
truong dai hoc tai Ao va Duic, nhu Pai hoc Téng
hop Vienna va Pai hoc RheinMain Wiesbaden, da
thiét 1ap cac xuong san xuit ndi dung da phuong
tién, noi sinh vién dugc tiép can voi quy trinh lam
bao chuyén nghiép tir thu thap tin tirc dén xu Iy va
xuét ban. Nhimg phong studio hién dai, cac khoa
hoc tap trung vao k¥ ning s6 hoa va sang tao noi
dung da nén tang khong chi glup sinh vién ren luyén
k¥ nang thuc t& ma con chuén bi cho ho sin sang
lam viéc trong mot nganh cong nghiép truyén thong
dang chuyén minh nhanh chéng. Dy ciing 1a mo
hinh ma nhiéu co s& dao tao bao chi tai Viét Nam,
nhu Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén dang ap dung
dé tang cuong tinh thuc tién trong dao tao.

Bén canh d6, d6i méi dao tao can tap trung vao
cac k¥ nang mém nhu tu duy phan bién, phan tich
dir ligu va trach nhi€m xa hoi. Nhu'ng bai giang tai
Dai hoc Goethe Frankﬁ,lrt nhan manh ring sinh vién
bao chi khong chi can thanh thao céc cong cu cong
nghé, ma con phai hiéu sau sic vé bdi canh xa hoi,
chinh tri va viin héa dé dam bao su chinh xéc va dao
dirc trong mdi tac pham béo chi. Viée dio tao sinh
vién tu duy phé phan va kha nang danh gia thong
tin trong thoi dai bung nd tin gia ciing 1a mot yéu to
quan trong.

MEit khac, nghién ciru bao chi cin duoc nang tim
dé hd tro d6i méi dao tao. Nhitng budi lam viéce tai
cac co so bao chi va truong dai hoc tai Ao va Puc
da khang dinh tam quan trong cta viéc két hop
nghién ciru Iy thuyét vi tmg dung thue tién. Cac dé
tai nghién ctru khong chi gioi han trong viée phan
tich vai tro ctia bao chi, ma con phai kham pha cach
bao chi phan ung va thich nghi véi cac xu hudng
cong nghé, xa hoi va kinh té méi. Diéu nay doi hoi
su hop tac chat ché gilra cac co s dao tao bao chi
tai Viét Nam véi cac ddi tac quéc té dé thuc hién cac
nghién ciru lién nganh, tir d6 thac day sy doi méi va
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cap nhat lién tuc trong chuong trinh dao tao.
2.2. Phat trién hé sinh thdi truyén thong so

trong boi cinh ting cwong chuyén déi s6 bdo chi

- tmyén thong

Chuyén dbi sé da tro thanh xu hudng tat yéu,
khéng chi gitip béo chi - truyén théng tdi wu hoa quy
trinh san xuét noi dung ma con cai thién hiéu qua
tiép can khan gia. Cac mo hinh tai Ao va bac, nhu
Dai truyén hinh ORF hay Béo Frankfurter Allge-
meine Zeitung (FAZ), 33 minh chimg rang viéc tmg
dung cong nghé sb c6 thé nang cao chat luong noi
dung va dap tmg nhu ciu ngay cang da dang cta
cong ching.

Trong bdi canh chuyén ddi sb toan cau, viéc
phét trién hé sinh thai truyén thong sb khong chi 14
xu hudng tat yéu ma con 1a yéu cau cap thiét dé
bao chi - truyén thong Viét Nam thich tmg va vuon
xa. Nhiing bai hoc tir cdc co quan bao chi va to
chirc truyén thong tai Ao va Pirc d3 nhan manh
rang, mot hé sinh théi truyén théng sb hiéu qua phai
gan lién véi su két hop gitra cong nghé hién dai,
ndi dung chét lugng va tinh minh bach trong truyén
tai thong tin.

Mot trong nhing diém sang 1a viéc tmg dung
cong nghé s dé néng cao hidu qua san xuat ndi dung
va t6i uu hoda trong tac véi cong ching. Cac co quan
nhu Béao Frankfurter Allgemeine Zeitung (FAZ) va
bai Phat thanh va Truyén hinh Hessen (HR) da tién
phong trong viéc str dung tri tu¢ nhan tao (Al) va dir
liéu 16n (big data) dé c4 nhan hoa ndi dung, tir d6
tang cuong kha ning tiép can va gitr chan doc gia.
Nhiing cong nghé nay khong chi gitp t6i vu hoa quy
trinh blen tAp ma con hd tro phan tich sau hon ve
nhu cau va hanh vi cia nguoi ding, tao tién dé dé
cac san pham truyén thong dap tmg st sao hon voi
mong doi ctiia cong ching.

Bén canh cong nghé, viéc xay dung ndi dung da
nén tang cling dugc dac biét cha trong. Pai truyén
hinh qudc gia ORF va HR dﬁ phat tn'én manh mé
cac kénh truyen thong trén nén tang s0, tir img dung
di dong dén mang xa hoi, nham tiép can khan gia
moi luc, moi noi. M6 hinh nay khong chi mo rong
pham vi anh hudng ciia cac co quan bao chi ma con
gitip thich nghi véi thoi quen tiéu thy thong tin ngay

cang da dang ctia cong chung. Pay la bai hoc quy
gia cho truyén thong Viét Nam trong viée xdy dung
cac chién luoc phét trién ndi dung da phuong tién,
dam bao tinh linh hoat va sang tao trong cach tiép
can nguoi dung.

Ngoai ra, trach nhiém xa hdi va tinh minh bach
van la nhitng nguyén tic c6t 16i ctia mot hé sinh thai
truyén théng s lanh manh. Nhimg bai hoc tir Trung
tam SO cua Bang Hessen cho thdy rang, cong nghé
du hién dai dén dau cling can duoc van hanh trén
nén tang minh bach va trach nhiém. Vi¢c mé rong
dit liéu cong kha, trién khai nén tang thong tin cong
cong, va st dung céc cong cu giam sat s6 khong chi
gilip tang cuong niém tin ciia cong ching ma con
thuc day su tham gia tich cuc ctia ngudi dan vao cac
vén dé xa hoi.

Phat trién hé sinh thai truyén thong sb ciing doi
hoi sur du tu vao con ngudi va co so ha tang. Cac
t6 chure tai Ao va Puc déu nhin manh réng, bén
canh viéc hién dai hoa cong nghé, viéc nang cao
nang lyc doi ngii nha bao va k¥ thudt vién ciing
quan trong khong kem Nhiing khoa dao tao ky
nang s, quan tri truyén thong da nén tang va xir Iy
dit liéu 16n khong chi gitip ngudn nhan Iyc thich
nghi v6i cac cong nghé mdi ma con dam bao chat
luong ndi dung va tinh chuyén nghiép ctia h¢ sinh
thai truyén thong.

2.3. Néng cao vai tro ciia vin héa va truyén
thong trong gin két xa hoi, xdy dung va ciing cé
niém tin cong chiing

Trong thoi dai toan ciu hoa va sy bing nd thong
tin, van hoa va truyén thong khong chi 1a cong cu
lan toa gia tri ma con dong vai trd nén ting trong
viéc xdy dung su gan két xa hoi. Nhiing bai hoc rat
ra tir cac to chire van hoa va truyén thong tai Ao va
Pirc dd nhan manh tam quan trong ctia viée két hop
vin hoa va truyén thong nhu mét chién luoc dé thic
day sy hiéu biét, dong thuan va phat trién bén viing
trong cong dong.

MGt trong nhimng bai hoc quan trong la cach cac
t6 chirc van héa tai Diic khéo 1éo tich hop gia tri ban
sic dia phuong vao cac chién dich truyén théng. Tur
cac su kién van hoa cong d@)ng dén cac chuong trinh
truyén hinh mang dam tinh gido duc, van hoa duoc
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str dung nhu mot cau néi dé ting cudng su doan két
trong xa hoi da dang. Pac biét, viée 16ng ghép céac
yéu t6 van héa trong cac ndi dung truyén thong
khong chi bao ton gid tri truyén thong ma con khoi
day su tu hao va y thire trach nhiém ctia mdi c4 nhan
déi véi cong dong.

Bén canh d6, vai tro ciia truyén thong trong viéc
thac déy su minh bach va trach nhiém xa hoi cling
duoc nhan manh tai Ao. Dai truyén hinh ORF khong
chi dam nhén chirc ning truyén tai thong tin ma con
t6 chure cac dién dan, chuong trinh dbi thoai dé ling
nghe va két ndi cac quan diém khéc nhau trong xa
hoi. Nhimg hoat dong nay khong chi cing cb 1ong
tin ctia cong ching ma con tao co hdi dé moi ngudi
tham gia tich cuc vao cac van dé chung, tir d6 xay
dung mot cong ddng vitng manh dya trén sy thau
hiéu va hop tic.

Su hop tac chat ché giira cac t6 chirc van hoa va
cac co quan truyén thong tai Bang Hessen, Dirc
khéng chi gitip gan két cac nhom cong dong da dang
ma con tao diéu kién dé mdi ca nhan duoc tiép can
Vi cac gid tri van hoda, lich st va di san mot cach
toan dién. Pay la bai hoc quy gié cho Viét Nam trong
viéc phat huy vai tro cuia truyen thong va van hoa
trong viéc giai quyét cac van dé xa hoi nhu bat binh
dang, su phan manh trong cong dong va khing
hoang niém tin.

Tai Viét Nam, van hoa va truyén thong trd thanh
nhiing cong cy manh mé dé xay dung mdt xa hdi
hai hoa va tién bo. Truyén théng khong chi don
thuan 1a phuong tién cung cap thong tin, ma con la
cau ndi dé lan toa gia tri van hoa va tao su gz“in két
trong cong dong. Viéc phat trién cac chuong trinh
truyén thong van hoa da dang, tir cac su kién truc
tiép dén ndi dung s hoa, c6 thé gitip khoi day niém
tur hao dan toc va thiic déy su doan két trong bi canh
xa hdi ngay cang da dang.

Viéc két hop van hoa va truyén thong can duoc
thyc hién mot cach chién luge va sang tao. Cac
chuong trinh truyén thong van héa khong chi tap
trung vao viéc bao ton di san, ma con can mang tinh
gido duc va huéng dén viéc giai quyét cac van dé xa
hoi. Pay chinh 1a huéng di dé bao chi - truyén thong
Viét Nam khong chi dap img nhu cau thong tin, duy

tri niém tin cua cong ching ma con gép phan xay
dung mot xa hdi gén két, dua trén cac gia tri van hoa
va tinh than doan két.

3. Két luan

Trong bdi canh toan cau hoa va sy chuyén dbi
manh mé ctia cong nghé, béo chi - truyén thong dang
dung trude nhitng co hdi va thach thic chua timg
¢6. Do méi va hoi nhap khong chi 13 yéu cau ma
con 1a chién luoc séng con dé nganh béo chi - truyén
thong Viét Nam khing dinh vai tro ctia minh trong
xa hoi va trén trudng qudc té. Piéu nay doi hoi
khong chi sy d6i méi trong dio tao va nghién ciru
ma con can tAm nhin dai han dé xay dung mot hé
sinh thai béo chi - truyén théng hién dai, gin két voi
trach nhiém x3 hdi va cac gia tri vin hoa bén vimg.

Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén, v6i vi thé tién
phong trong dao tao bao chi - truyén thong tai Viét
Nam, can tiép tuc dan dau trong viéc xdy dung
nhitng chuong trinh dao tao két hop chit ché giita
Iy thuyét va thyc tién, dong thoi tich hop cac xu
hudng cong nghé hién dai nhu tri tu¢ nhan tao va dir
liéu 16n. Viée thiic ddy cac nghién ctru lién nganh,
mé rong hop tac qudc té, va dao tao thé hé phong
vién, nha bao c6 trach nhi¢m xa hoi s€ 1a nhiing yéu
t6 quyét dinh dé dap tmg yéu cau ciia thoi dai.

Béo chi - truyén thong khong chi 1a mét linh vuc
chuyén mon ma con la mét cong cu quan trong trong
viéc dinh hinh nhén thirc xa hdi, bao v¢ cac gia tri
dan chu, va thac déy su phat trién bén ving. Mot h¢
sinh thai bao chi hiéu qua khéng chi can cong nghé
hién dai ma con phai dat dao durc nghé nghi€p, tinh
minh bach va trach nhiém xa hoi lam nén tang.
Trong do, vai trd ciia vin hoa va truyén théng trong
viéc gan két cong dong can duoc phat huy dé giai
quyét cac van dé xa hoi, xdy dung su dong thudn va
thic ddy phat trién toan dién.

Hudng i tuong lai, nén bao chi - truyén thong
Viét Nam can mét tam nhin chién lugc: hién dai hoa
nhung khong d4nh mét ban sic; phat trién cong nghé
nhung luon dat gia tri con nguoi ¢ trung tam. Day
14 con dudng dé béo chi khong chi cung cap thong
tin ma con trd thanh luyc luong tién phong trong viéc
kién tao niém tin, gén két x hoi va dinh hinh cac
gia tri viin hoa trong ky nguyén toan cau hoa./.
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